NOVITAS BKK

Vertragsbedingungen fiir Fahrdienstleistungen
1. Grundsatz

Die Vertragsbedingungen regeln die Fahrdienstleistungen, die der Dienstleister fiir die Versicherten der
Novitas BKK erbringt. Vertragspartner sind ausschlieflich der Dienstleister und die Novitas BKK.

2. Leistungserbringung

Die Fahrdienstleistung erfolgt zweckmaRig und wirtschaftlich. Eventuelle Mehrkosten fiir Leistungen, die
durch personliche Wiinsche des zu beférdernden Versicherten oder einer Begleitperson entstehen,
werden nicht vergitet.

Die Beforderung der Versicherten hat - sofern kein ausdriicklich anderer Auftrag erteilt wurde - als
Einzelfahrt zu erfolgen. Die gleichzeitige Beférderung weiterer Personen (ausgenommen hiervon sind
Begleitpersonen der Versicherten) ist nicht zulassig.

Der Auftragnehmer hat sich jede Fahrt unmittelbar nach Durchfiihrung der vereinbarten Fahrten vom
Versicherten durch Unterschriftsleistung bestatigen zu lassen. Dies erfolgt auf der arztlichen Verordnung
oder einem formlosen Beiblatt Wird ein formloses Beiblatt verwendet, missen auf diesem neben der
Unterschrift des Versicherten der Name des Versicherten, das Datum und die Uhrzeit der
Fahrdienstleistung, sowie der Ort des Fahrtbeginns und das Fahrtziel angegeben sein. Bestatigungen im
Voraus oder nachtraglich sind nicht zulassig.

Sofern nicht moglich oder bei Kindern unter 16 Jahren kann die Bestatigung vom gesetzlichen Vertreter
des Versicherten oder seiner Betreuungsperson erklart werden.

3. Vertragsdauer

Der Vertrag wird fiir die Durchfiihrung der ausgeschriebenen Fahrt(en) abgeschlossen und endet
spatestens mit Ablauf des im Bewilligungsbescheid der Novitas BKK angegebenen
Genehmigungszeitraums, ohne dass es einer gesonderten Kiindigung bedarf.

Eine vorzeitige Beendigung des Vertrages ist fiir beide Parteien nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes
moglich (Punkt 4).

4. Kiindigung aus wichtigem Grund

Zur vorzeitigen Beendigung des Vertrages ist eine auBerordentliche Kiindigung bei Vorliegen eines
wichtigen Grundes moglich, wenn der kiindigenden Partei die Fortsetzung des Vertrages nicht zumutbar
ist.

Flr die Novitas BKK liegt ein wichtiger Grund flr eine Klindigung insbesondere dann vor:
= wenn der Transportzweck etwa durch langere Krankheit oder Todesfall des
Versicherten wegfallt;

= wenn der Dienstleister die rechtlichen Voraussetzungen fir die Patientenfahrten

im Leistungszeitraum nicht oder nicht mehr erfillt (z. B. Entzug der
Beférderungsgenehmigung);

= bei jeder Form des Abrechnungsbetruges;
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= bei missbrduchlicher Verwendung der persdnlichen Angaben und Daten des Versicherten (Punkt 6
dieses Vertrages);

= bei wiederholt verspatetem Fahrtantritt (ab dem 2. Mal) trotz Abomahnung durch
die Novitas BKK.

Die bis zu der Kiindigung tatsachlich erbrachten Leistungen werden gemaR dem Angebotspreis vergiitet.
Ein darliberhinausgehender Vergiitungsanspruch ist ausgeschlossen. Fir den Fall, dass der Dienstleister
seine vertraglichen Pflichten schuldhaft verletzt, behilt sich die Novitas BKK die Geltendmachung von
Schadensersatzanspriichen vor.

5. Vergiitung

Als Verglitung erhalt der Dienstleister den Preis, den er als Angebot verbindlich abgegeben hat und der im
Bewilligungsschreiben bestatigt wurde. Preisvorbehalte des Dienstleisters, bzw. die Forderung nach
Preissteigerungen oder sonstigen Preisanpassungen sind ausgeschlossen, soweit dies in der
Ausschreibung der Fahrdienstleistung nicht vorgesehen war.

Erfahrt der Dienstleister von der Verhinderung der Fahrt bis zu 12 Stunden vor der geplanten Fahrt,
verringert sich das vereinbarte Vergiitungsvolumen der Gesamtausschreibung um die ersparten Kilometer
der zugeschlagenen Fahrt. Dafiir gilt folgende Berechnungsgrundlage: Gesamtverglitungsvolumen:
Gesamtkilometer der Ausschreibung x Tatsachliche Anzahl von Kilometern. Erfahrt der Dienstleister von
der Verhinderung weniger als 12 Stunden vor der geplanten Fahrt, erhalt er 75 % der vereinbarten
Verglitung fir die Einzelfahrt.

Flr gemald § 61 SGB V zur Entrichtung von Eigenanteilen verpflichtete Versicherte, erhalt der Dienstleister
nur den um den gesetzlichen Eigenanteil reduzierten Betrag des Angebotspreises. Der gesetzliche
Eigenanteil muss vom Dienstleister in der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Zuzahlungshoéhe direkt vom
Versicherten eingezogen werden. Dies ist durch eine vom Dienstleister auszustellende Quittung, zu
dokumentieren.

Leistungsveranderungen

Wesentliche Anderungen des Leistungsinhaltes kénnen nur einvernehmlich zwischen der Novitas BKK und
dem Dienstleister mindestens 12 Stunden vor ihrem Eintritt vereinbart werden und bediirfen der
Schriftform.

6. Vertraulichkeit und Datenschutz

Der Dienstleister ist verpflichtet, die Bestimmungen iber den Schutz der Sozialdaten (SGB X, 2. Kapitel)
und die Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes zu beachten und einzuhalten. Personenbezogene
Daten dirfen nur zur Erflllung der

sich aus diesem Vertrag ergebenden Aufgaben verarbeitet, bekannt gegeben, zuganglich gemacht oder
sonst genutzt werden. Die Nutzung der personenbezogenen Daten zum Zwecke von
Vertragsanbahnungen, liber die ausgeschriebene Fahrdienstleistung hinaus, ist unzulassig.

Der Dienstleister unterliegt hinsichtlich der Person des Versicherten und dessen Krankheit der
Schweigepflicht. Von dieser Schweigepflicht sind Angaben gegeniiber den behandelnden Arzten und
gegeniber dem Medizinischen Dienst der Krankenkassen (MDK) ausgenommen. Die von der Novitas BKK
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dem Dienstleister Gibersandten Urbelege diirfen nicht vervielfiltigt oder unberechtigten Dritten
Uberlassen werden. Die in den Urbelegen enthalten Inhalte fallen ebenfalls unter die Schweigepflicht.

Der Dienstleister hat seine Mitarbeiter zur Beachtung der Datenschutzbestimmungen und der Einhaltung
der Schweigepflicht zu verpflichten.

Verstolt der Dienstleister oder seine Mitarbeiter gegen die vorgenannten Regelungen zur Vertraulichkeit
und zum Datenschutz, wird die Novitas BKK unverziiglich Strafanzeige stellen, soweit Straftatbestande
erfullt wurden. Darlber hinaus werden Schadensersatzanspriiche gegenliber dem Auftragnehmer geltend
gemacht.

7. Rechnungslegung

Der Dienstleister ist berechtigt, einmal monatlich Gber die geleisteten Fahrten Rechnung zu legen. Die
Zahlung durch die Novitas BKK erfolgt innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der priffahigen Rechnung bei
der in Absatz 3 genannten Stelle.

Die Rechnung ist nur priffahig, wenn folgende Angaben und Unterlagen enthalten sind:
= |K des Dienstleisters

= Gesamtaufstellung der Abrechnung

= Einzelaufstellung der Fahrgaste und der jeweiligen Einzelpreise

= Einzelaufstellung des / der Beforderungstage(s)

= ggf. abgesetzte Zuzahlung des Versicherten je Fahrt

= Urbelege (arztliche Verordnungsblatter und Leistungsgenehmigung jeweils im
Original — gilt nur bei der Erstabrechnung, bei Folgeabrechnungen Kopie der
Genehmigung beifiigen)

= drztlich bestéatigte Behandlungstage

= Bestatigung Gber die durchgefiihrten Fahrten durch den Versicherten (auf
arztlichen Verordnungsblattern oder auf formlosem Beiblatt)

= Fir die monatliche Rechnungslegung bei Serienfahrten kann der Dienstleister auf
die bei dem Rechnungsempféanger bereits vorliegenden Urbelege verweisen.

Mit der Rechnungsannahme hat die Novitas BKK die

CONDATESTA GmbH & Co. KG, Postfach 50 02 09, 04302 Leipzig beauftragt.

Der Dienstleister richtet die Rechnungen, sowohl in Papierform als auch ggf. in Form eines Datentragers
ausschlief8lich an die

CONDATESTA GmbH & Co. KG, Postfach 50 02 09, 04302 Leipzig (1K 661400073).

Bei Differenzen bzw. begriindeten Beanstandungen der Abrechnung ist die Novitas BKK berechtigt, die
eingereichten Unterlagen oder die Datenséatze zur Priifung bzw. Korrektur an den Dienstleister zuriick zu
geben bzw. den zu zahlenden Rechnungsbetrag zu kiirzen.

Hat der Dienstleister einem Abrechnungszentrum eine Inkasso-Vollmacht erteilt, wird erst nach Anzeige
der Abtretung der Forderung an das Abrechnungszentrum zahlen. Die Zahlung an das
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Abrechnungszentrum hat fiir die Novitas BKK schuldbefreiende Wirkung. Wird dem Abrechnungszentrum
die Inkasso-Vollmacht entzogen, haben Zahlungen der Novitas BKK an das Abrechnungszentrum weiterhin
schuldbefreiende Wirkung solange der Dienstleister die Novitas BKK nicht Gber den Entzug der Inkasso-
Vollmacht schriftlich informiert hat.

Fir Anspruchsberechtigte nach dem Bundesvertriebenengesetz (BVFG), dem
Bundesentschadigungsgesetz (BEG), dem Bundesversorgungsgesetz (BVG), dem Bundessozialhilfegesetz
(BSHG) dem Haftlingshilfegesetz (HHG), dem Opferentschadigungsgesetz (OEG), dem (IfSG)
Infektionsschutzgesetz, dem Soldatenversorgungsgesetz (SVG) sowie Personen, die nach
zwischenstaatlichem Krankenversicherungsrecht im Auftrag auslandischer Krankenversicherungstrager
betreut werden, ist der Novitas BKK eine Einzelrechnung in Papierform zu erstellen. Die Verordnung(en)
ist/sind der monatlichen Abrechnung stets gesondert beizufiigen.

8. Leistungsverweigerung durch den Dienstleister

Die Novitas BKK macht Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfillung der Vertragspflichten geltend,
sofern der Dienstleister sich weigert nach der Beauftragung (Ubersendung des Bewilligungsbescheides
und der arztlichen Verordnung) die Fahrdienstleistung durchzufiihren. Diese Anspriiche konnen durch
erhohte Beférderungskosten und einen verwaltungstechnischen Mehraufwand begriindet sein.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nichtig sein oder durch gesetzliche Neuregelungen ganz
oder teilweise unwirksam werden, so wird hierdurch die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht
berihrt. Tritt ein solcher Fall ein, verstandigen sich die Vertragspartner unverziglich Gber notwendige
Neuregelungen.



